GOVERNO DO ESTADO DO AMAPA
FUNDO ESTADUAL DE SEGURANCA PUBLICA
COORDENADORIA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA
UNIDADE DE CONTRATOS E CONVENIOS - UCC

CONTRATO N° 75/2024 - FUNSEP

PROC. PRODOC n° 0023.0279.1896.0069/2024 -FUNSEP/SEJUSP
PROC. SIGA N° 00010/PGE/2023
PU SIGA N° 00009/FUNSEP/2024

CONTRATO OUE ENTRE ST
CELEBRAM O ESTADO DO AMAPA,
POR INTERMEDIO DO FUNDO
ESTADUAL DE SEGURANCA PUBLICA
- FUNSEP E A EMPRESA FAB
VIAGENS E TURISMO EIRELI — ME,
PARA OS FINS ABAIXO DECLARADOS.

Pelo presente instrumento, ao fim assinado, de um lado, o ESTADO DO AMAPA, pessoa juridica de direito
publico interno, por intermédio do FUNDO ESTADUAL DE SEGURANCA PUBLICA DO AMAPA -
FUNSEP, inscrita no CNPJ n° 31.443.333/0001- 19, situado na Av. Padre Julio Maria Lombaerd, n° 810,
Central, CEP 68.900-030, na cidade de Macapa-AP, neste ato representado por seu Presidente Nato —
Secretario de Seguranca Publica o Sr. JOSE RODRIGUES DE LIMA NETO - DEL PC/AP, no uso das
atribuigdes conferidas pelo Decreto Estadual n® 1351, de 17 de fevereiro de 2023, publicado no DOE n° 7.860,
17 de fevereiro de 2023, doravante denominado CONTRATANTE e, de outro lado, a empresa FAB
VIAGENS E TURISMO EIRELI — ME, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob n°
08.641.928/0001-67, neste ato representado pela Sr? MONICA CRISTINA NASCIMENTO DE
MORAES, , doravante denominada CONTRATADA, resolvem de comum acordo e na melhor forma de
direito celebrar o presente CONTRATOQ, mediante as clausulas e condicdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL

1.1. Este Contrato ¢ firmado em observancia as disposi¢des contidas no art. 37, inciso XXI da Constitui¢do
Federal de 1988; da Lei n® 14.133/2021; Lei Complementar n°® 123/2006; alterada pela Lei Complementar n®
147/2014, Lei Complementar Estadual n® 108/2018; Decreto Federal n°® 8.538/2015; Decreto Estadual n°
3.184/2016, Decreto Estadual n® 3.778/2021, Decreto Estadual n® 0463/2022, Decreto Estadual n.° 1.715/2023,
Decreto Estadual n.° 1.716/2023, Instru¢do Normativa Estadual n.° 003/2022-PGE e , subsidiariamente, no que
couber pela Lei n® 8.078/1990 — Codigo de Defesa do Consumidor (CDC), legislagdo correlata e demais
exigéncias estabelecidas no Edital de Pregio Eletronico n.” 125/2023 - CLC/PGE ¢ seus anexos, Ata de
Registro de Precos n° 318/2023-CLC/PGE, vinculado ao PRODOC n° 0023.0279.1896.0069/2024 -
FUNSEP/SEJUSP - PROC. SIGA N° 00010/PGE/2023 PU SIGA N° 00009/FUNSEP/2024.

CLAUSULA SEGUNDA - DO OBJETO

2.1. O presente Contrato tem por objeto a CONTRATACAO DE SERVICOS DE AGENCIAMENTO DE
VIAGENS, COMPREENDENDO A EMISSAO, RESERVA, REMARCACAO E CANCELAMENTO
DE BILHETE DE PASSAGENS AEREAS NACIONAIS E INTERNAIONAIS, E DEMAIS SERVICOS
CORRELATOS, VISANDO ATENDER NECESSIDADES DO FUNDO ESTADUAL DA
SEGURANCA PUBLICA DO ESTADO DO AMAPA. ANOS DE REPASSE: 2019 A 2023. ACAO: 2255
- EIXOS: RMVI, ECV, FISPDS E ECV e ACAO: 2275 - EIXOS: VPSP E MQV. VINCULADO AO PU
SIGA N° 00009/FUNSEP/2024.

2.2. O objeto deste contrato devera atender as especificacdes técnicas minimas e quantidades constantes na
tabela a seguir:
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VALOR VALOR
- . VALOR DA TAXA V.DO r VALOR
DESCRICAO LIQUIDO DO I UNITARIO QTD
BILHETE AEROPORTUARIA | AGENCIAMENTO SERVICO TOTAL
Viagens nacionais | RS 1.665,72 RS 29.63 R$ 0,01 R$1.69536 | 80 |RS135.628.80
' Vlagc?ns . RS 3.878.78 R$ 52,44 R$ 0,01 RS 3.931,23 10 R$ 39.312,30
mternacionais
Cancelament
ancelamentos ou 0 0 R$ 12,78 R$ 12,78 80 | RS 1.022,40
réemarcagoes
TOTAL | RS 175.963,50

CLAUSULA TERCEIRA - DOCUMENTOS INTEGRANTES

3.1. Fazem parte integrante deste CONTRATO, independentemente de sua transcri¢do, os documentos
constantes no Processo PRODOC n° 0023.0279.1896.0057/2023 -FUNSEP/SEJUSP, PROC. SIGA N°
00010/PGE/2023 - PU SIGA N° 00021/FUNSEP/2023, em especial, os abaixo relacionados:

a) Termo de Referéncia e apéndices;

b) Edital do Pregéo Eletronico n® 125/2023/CLC/PGE;

¢) Parecer Juridico n° 907/2023 — PLCC/PGE-AP;

d) Proposta da Contratada, adjudicada e homologada;

e) Resultado da Licitagdo;

f)  Atade Registro de Prego n® 318/2023 — CLC/PGE, publicada no DOE 8.260, em 0/10/2024.

| CLAUSULA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA E DO PRECO

4.1. As despesas decorrentes deste Contrato correrdo a conta da seguinte dotagdo orgamentaria:

I.  Unidade Gestora: UG 330303 (FUNSEP/AP).

II. Fonte: 0.713 - Transferéncias Fundo a Fundo de Recursos do Fundo de Seguranga Publica-FSP;
III. Programa de Trabalho:0046- Seguranga Publica Amapaense Integrada;

Acgdo: 2255- Apoiar instituigdes de Seguranca Publica e Defesa Social- FISPDS;
IV. Natureza de Despesa: 33.90.33 - Passagens e Despesas com Locomocao;

V. Nota de Empenho n° 2024NE00149 de 06/11/2024, no valor de RS 29.327,25 (Vinte e nove mil e
trezentos e vinte e sete reais e vinte e cinco centavos) para devida execucdo da despesa — exercicio 2024.
4.2. O Prego deste Contrato foi estabelecido no preco total de R$ 175.963,50 (cento e setenta e cinco mil,
novecentos e sessenta e trés reais e cinquenta centavos), que sera pago de acordo com a regular execugdo do
objeto.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera efetuado por meio da Unidade Financeira do FUNSEP, em até 30 (trinta) dias, ap6s a
entrega e aceite definitivo a totalidade do objeto, mediante o processamento normal de liquidagdo e liberagao
dos recursos financeiros;

5.2. No pagamento, serd observada a ordem cronoldgica para cada fonte diferenciada de recursos, subdivididas
nas seguintes categorias de contratos: fornecimento de bens, locagdes, prestagdo de servigos e realizacdo de
obras;

5.3. A ordem cronologica de pagamentos somente podera ser alterada mediante justificativa e se o contexto de
sua realizag@o se enquadrar no rol estabelecido no art. 141, par. 1° da Lei n°® 14.133/21;

5.4. O 6rgao ou entidade devera disponibilizar, mensalmente, em se¢do especifica de acesso a informagao em
seu sitio na internet, a ordem cronologica de seus pagamentos, bem como as justificativas que fundamentarem
a eventual alteracdo dessa ordem;

5.5. E condigio para o processamento do pagamento a apresentagdo por parte da empresa da(s) Nota(s) Fiscal
(is)/Fatura(s) referente(s) ao(s) objeto(s) regularmente fornecido(s), acompanhado(s) dos documentos de
habilitagdo perante a Fazenda Federal, Estadual ¢ Municipal, INSS, FGTS ¢ Ministério do Trabalho (CNDT),
junto a Administragcdo Contratante, para sua devida certificagdo, conforme disposto no art. 92, inciso XVI da
Lei N.° 14.133/2021;

UCC/FUNSEP/SEJUSP — CONTRATO n° 75/2024 Pégina2 de 15

<
N
=]
N
=
=
€
9]
(]
=
]
=z
<
H
3
w
(=]
(7]
ri]
=]
o
(4
(=]
[e]
o
€
0
o
S

A autenticidade do documento pode ser conferida no site: https://sigdoc.ap.gov.br/autenticador Cod. verificador: 325002469. Céd. CRC: 82C71AF




PROC. PRODOC n° 0023.0279.1896.0069/2024 -FUNSEP/SEJUSP PROC. SIGA N° 00010/PGE/2023 PU SIGA N° 00009/FUNSEP/2024

5.6. A cada pagamento ao fornecedor, a Administracdo Contratante realizard consulta para verificar a
manutencao das condigdes de habilitagdo, observadas as seguintes condigdes:
a) Constatando-se situacao de irregularidade do fornecedor contratado, deve-se providenciar a sua adverténcia,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, o fornecedor regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa;
b) O prazo acima podera ser prorrogado uma vez por igual periodo, a critério da Administragéo;
¢) Nao havendo regularizacio ou sendo a defesa considerada improcedente, a Administragdo devera comunicar
aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia do fornecedor, bem
como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado pela Administracdo, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;
d) Persistindo a irregularidade, a Administracdo devera adotar as medidas necessarias a rescisdo dos Contratos
em execucdo, nos autos dos Processos Administrativos correspondentes, assegurada a contratada a ampla
defesa;
e) Havendo a efetiva prestacdo de servicos ou o fornecimento dos bens, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo contratual, caso o fornecedor ndo regularize sua situacdo junto a
Contratante; e
f) Somente por motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade do 6rgdo ou entidade contratante, ndo sera
rescindido o contrato em execu¢do com empresa ou profissional que estiver irregular nos termos acima
5.7. O pagamento serd creditado em favor da contratada, através de ordem bancaria, na entidade bancaria
BANCO: Brasil (001) AGENCIA: 3851-2 CONTA CORRENTE: 14620-X, cabendo ao interessado
informar com clareza quaisquer alteragdes;
5.8. Considera-se ocorrido o recebimento da Nota Fiscal ou Fatura no momento em que a contratante atestar
a entrega do objeto do contrato;
5.9. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento;
5.10. A Administragdo reserva-se ao direito de descontar da(s) Notas Fiscal (is)/fatura(s) a serem pagas,
qualquer débito existente da empresa em consequéncia de penalidade aplicada durante o fornecimento do
objeto;
5.11. Nenhum pagamento serd efetuado a empresa, enquanto pendente de liquidacdo qualquer obrigagdo
financeira que lhe for imposta, em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isto gere direito ao pleito
de reajustamento ou corre¢do monetaria do valor inicial;
5.12. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel;
5.12.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar

n. ° 123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributdria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidas por aquele
regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagao, por meio de documento
oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei complementar.
5.13. Quando ocorrerem eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela Administracdo, o
valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracdo se fard desde a data de seu
vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio
por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagao das seguintes formulas:

a) EM=1xNxVP, sendo:

EM = Encargos moratorios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento,
VP = Valor da parcela a ser paga.

b) 1= Indice de compensacdo financeira = 0,00016438, assim apurado

I1=(TX/100)/360

1=(6/100)/360 = 0,00016438

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual = 6%
5.14. Eventuais discussdes sobre condi¢cdes de pagamento devem seguir as regras estabelecidas no Termo de
Referéncia anexo aos autos do processo.
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CLAUSULA SEXTA - DA PRESTACAO DOS SERVICOS

6.1. ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS E QUANTIDADES

6.1.1. Define-se como objeto deste contrato a Contratagdo de Empresa especializada na Prestagdo de Servigos
de Agenciamento de Viagens, compreendendo a emissdo, reserva, marcagdo, remarcagdo e cancelamento de
bilhetes de passagens aéreas, tanto nacionais quanto internacionais, ¢ demais servigos correlatos, sendo
distinguidos em seus quantitativos de demanda conforme Anexo I do Termo de Referéncia;

6.1.2. A prestadora de servico deverd ndo sé atender as especificacdes técnicas minimas e quantidades
constantes neste instrumento, bem como estar ciente das seguintes definigdes:

a) Passagem aérea: compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos trechos, nos casos em
que isto represente toda a contratagdo;

b) Trecho: compreende o percurso total entre a origem e o destino, independente de conexdes ou de utilizagao
de mais de uma empresa aérea.

6.2. DA EXECUCAO DOS SERVICOS
6.2.1.Para a execugdo dos servigos, a empresa contatada devera iniciar a prestagdo do servigo no prazo maximo
de 03 (trés) dias, contado da assinatura do contrato. Caso o atendimento ndo seja feito dentro do prazo, a
empresa ficara sujeita & multa contratual;
6.2.2.Caso a empresa vencedora tenha sua sede de servigos ¢ operagoes estabelecida fora do Estado do Amapa,
devera indicar, no minimo, dois prepostos, mediante procuracdo, para atendimentos no Municipio de
Macapd/AP, que ira falar pela empresa, receber as demandas e reclamagdes da administragdo, acompanhar e
Fiscalizar a execu¢do do objeto, anotar ocorréncias, tomar medidas para o saneamento de eventuais falhas,
entre outras providéncias para a fiel execucdo do Contrato;
6.2.3.Manter canais de atendimento em horario comercial, de segunda a sexta feira, com colabores suficientes
para atender prontamente as solicitacdes decorrentes dos servigos relacionados neste contrato. Apds o horario
estipulado, nos finais de semana e feriados, a empresa devera disponibilizar ao Contratante, para atendimento
dos casos excepcionais e urgentes, plantio de telefones fixos e celulares ¢ tudo mais que ser fizer necessario e
suficiente para a presta¢do dos servigos contratados, tais como:

a) Execucdo de reserva automatizada e emissdo de seu comprovante;

b) Emissdo de bilhetes automatizados;
c¢) Consulta e informac¢@o de melhor rota ou percurso;

d) Consulta e frequéncia de voos e equipamentos;

e) Consulta a menor tarifa disponivel;

f) Impressao de consultas formuladas;

g) Alteragdo/remarcacdo de bilhetes;

h) Combinagio de tarifa.
6.2.4.A descri¢do dos servigos constantes no item anterior ndo ¢ exaustiva, devendo ser executadas todas ¢
quaisquer outras atividades relacionadas ao seu objeto, que se mostrem necessarias ao completo alcance do que
¢ pretendido com a contratagdo;
6.2.5.Qualquer problema que possa comprometer os contatos por via e-mail, sites, telefones fixos ou celulares,
entre a Contratada e a Contratante, deve ser imediatamente informado a Administracdo contratante. E caso
ocorra atrasos expressivos ¢ que atrapalhem no atendimento ou a falta do mesmo, deve ser apresentada
justificativa plausivel para tanto, com a comprovacdo do fato, se possivel;
6.2.6.Prestar assessoramentos para defini¢do de melhor roteiro, horario e frequéncia de voos (partida/chegada),
observando obrigatoriamente a disponibilidade de voos sem escalas e sem conexdes ou voos com que durem
periodos de tempo razoavel, devendo apresentar opgdes para que seja analisado a que apresente melhor relagio
custo x beneficio, além de dispor das tarifas promocionais a retirada dos bilhetes;

6.2.7. Fornecer, sempre que solicitado pelo Contratante, a comprovacao dos valores vigentes das tarifas a data
da emissdo das passagens, por companhia aérea;

6.2.8. Somente emitir bilhetes de passagens aéreas fora das condi¢des estabelecidas acima com a prévia
autorizag@o da Contratante, ou com a comprovagao da companhia aérea a respeito da inexisténcia de vagas em
melhores condi¢des;
6.2.9.A emissdo dos bilhetes devera ser realizada buscando sempre as opg¢des de tarifas com menor custo,
considerando as opg¢des de itinerario com menor tempo de voo, para todas as passagens solicitadas. Caso a
administragdo solicite, a empresa devera incluir bagagem despachada;
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6.2.10. Proceder a emissdo de bilhetes por meio de “FORMULARIO DE REQUISICAO” de passagem aérea
emitida pelo Contratante, devendo atender a conveniéncia de dia, horario e método, a critério do Orgﬁo;

6.2.11. A emiss3o de passagem aérea que compreenda trechos de ida e volta (devidamente especificado no
FORMULARIO DE REQUISICAO), corresponderd a uma unica prestagio de servigo de agenciamento de
viagem (uma sé remuneragdo), exceto, quando os deslocamentos de ida e volta sejam realizados em
companhias aéreas diferentes (ex.: trecho ida pela GOL e volta pela LATAM);

6.2.12. Considerando as peculiaridades do servigo, a cada reserva destinada ao Contratante, a contratada ficara
obrigada a manté-la pelo mesmo valor, por até 24 horas, periodo necessario para defini¢do, pela Administragao,
da confirma¢ao do empenho;

6.2.13. Proceder a emissao de bilhetes eletronicos para outras localidades no Brasil e no exterior, a disposi¢ao
do passageiro, na companhia mais proxima ou nos aeroportos, informando o codigo ¢ a empresa;

6.2.14. Efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento das companhias;

6.2.15. Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas, concedidos pelas
companhias aéreas;

6.2.16. Fornecer, sempre que solicitado pelo contratante, a comprovacdo dos valores vigentes das tarifas a data
da emissdo das passagens, por companhia aérea;

6.2.17. O servigo prestado terd sua frequéncia e periodicidade distribuida ao longo da vigéncia estabelecida em
contrato e, de acordo com as necessidades da Administragio;

6.2.18. Os pedidos de cancelamento de bilhetes ndo utilizados, total ou parcialmente, ocorridos por mudanca
de planos em atencdo a necessidade do servigo, desde que esteja no prazo de cancelamento concedido pelas
companhias aéreas - os quais deverdo ser devidamente comprovados pela empresa contratada — implicaréo o
cancelamento automatico, sem 6nus para a Contratante.

6.3. DA SOLICITACAO DE PASSAGEM

6.3.1. As passagens aéreas deverdo ser solicitadas através de FORMULARIO DE REQUISICAO, assinado
pelo ordenador de despesas do orgdo e/ou servidor por ele designado, conforme previsdo contratual. Os
formularios serdo numerados sequencialmente e encaminhados ao contratado por intermédio de e-mail, ou por
preposto pessoalmente;

6.3.2. Sempre que possivel, as solicitagdes e os bilhetes, deverdo ser encaminhados por correio eletronico (e-
mail), evitando remessas por envio em papel impresso;

6.3.3. Os comprovantes de solicitacdes e emissdes de bilhetes, cancelamentos, remarcagdes, entre outros,
deverdo ser juntados ao processo e assinados pelo responsavel;

6.3.4. A solicitagdo de emissdo de passagens aéreas, enviada a Contratada via e mail, ou por telefone, devera
conter, no minimo:

a) Nome do servidor responsavel pela demanda;

b) Tipo de viagem (Nacional ou Internacional);

c¢) Data prevista da partida;

d) Data prevista do retorno;

e) Cidade de partida;

f) Cidade de destino;

g) Nome(s) completo(s) do(s) passageiro(s);

h) Data(s) de nascimento do(s) passageiros (s)

1) CPF do(s) passageiro(s);

j) Numero(s) e validade(s) do(s) passaporte(s), e dado(s) do(s) visto(s), nos casos de viagens internacionais;

k) Eventual deficiéncia do(s) passageiro(s) e estado(s) de satde(s).

6.3.5. Em regra, as solicitacdes e os bilhetes de passagens deverdo ser feitas com antecedéncia minima de 02
(dois) dias tuteis da data fixada para as viagens.

Excepcionalmente, entretanto, poderdo ocorrer solicitagdes de passagens fora do prazo estabelecido acima, em
situagdo de carater emergencial. Neste caso, na medida do possivel, a contratada devera envidar esforgos para
atender as solicitagdes urgentes;

6.3.6. Em caso de emissdo/remarcac¢do de passagem aérea com erro e/ou omissdo atribuivel a empresa e que
comprometa sua utilizagdo, a Contratada devera providenciar a corre¢do e, ainda, arcar com eventuais
prejuizos que isso acarretar;

6.3.7. No ato de assinatura do Contrato, a Contratante devera disponibilizar a Contratada a relagdo contendo as
informagdes dos servidores que estardo autorizados a solicitar os servigos por e-mail ou telefone, quais sejam:
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a) Nome(s)

b) Cargo(s) ou Funcao(des);

¢) E-mail a partir do qual serdo enviadas as solicitagdes;
d) Telefone para contato.

| CLAUSULA SETIMA — DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE E DA CONTRATADA

7.1. A contratada fica obrigada a:

7.1.1. Proceder a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e local
constantes neste contrato ¢ Normas Técnicas vigentes;

7.1.2. A Contratada deve cumprir todas as obrigacdes constantes no Edital, seus anexos e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus os riscos ¢ as despesas decorrentes da boa ¢ perfeita execugdo do objeto;
7.1.3. Iniciar a prestacio do servigo no prazo maximo de 03 (trés) dias, contado do recebimento da nota de
empenho. Caso o atendimento nao seja feito dentro do prazo, a empresa ficard sujeita & multa contratual;

7.1.4. Possuir Certificado CADASTUR no Ministério do Turismo, que comprove o cadastro da empresa para
o regular funcionamento, conforme art. 22 da Lei n°® 11.711 de 2008, Decreto n° 7.381/2010 e Decreto n°
4.898/2003;

7.1.5. Observar as normas legais quanto a regulamentacdo de atividades e servicos desempenhados por
Agéncias de Viagens ou Agéncias de Viagens e Turismo, consoante Decreto n° 84.934, de 21 de julho de 1980;
7.1.6. Cumprir com todas as normas estabelecidas pela Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC,
pertinentes a legislagdo que regulamenta a matéria;

7.1.7. Possibilitar o atendimento preferencial ao 6rgdo contratante, bem como praticar os demais atos
pertinentes, a fim de facilitar a op¢do de voos;

7.1.8. Fornecer as passagens aos servidores pertencentes a Administragdo Contratante, somente mediante a
expedi¢io de REQUISICAO DE PASSAGEM, devidamente assinada pelo Ordenador de Despesas ou servidor
por ele designado para esse fim;

7.1.9. Apresentar faturas com os seguintes dados:

a) Identificagdo do bilhete (nimero, data de emissdo, data da viagem, companhia aérea e trecho);
b) Nome(s) do(s) passageiro(s);

c) Valor da tarifa;

d) Valor do desconto;

e) Valor da taxa aeroportudria;

f) Valor do servigo de agenciamento; e

2) Valor total da fatura.

7.1.10. Realizar a entrega dos bilhetes de passagens aéreas, no 6rgdo contratante ou a pessoa portadora da
Requisicdo de Passagens expedida pelo 6rgdo, conforme previsdo constante no subitem 4.3.1 do Termo de
Referéncia;

7.1.11. Prestar, sempre que solicitado pela Administragdo, e quando for operacionalmente viavel: apoio ao
embarque e desembarque aéreo dos servidores dos orgdos contratantes, inclusive servigos de check-in
antecipado; assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario, frequéncia de voos (partida e chegada),
desembarque de bagagens e reservas; e apoio ao embarque de servidores em casos de urgéncia;

7.1.12. Solucionar os problemas que venham a surgir, relacionados com reservas de passagens, tarifas de
embarque ¢ quaisquer outras logisticas de embarque, em aeroportos no Brasil ou no exterior;

7.1.13. Emitir ordens de passagens (PTAs - Autorizagdo de Transporte de Passagens), para as localidades
indicadas pela Administragdo, com transmissdo imediata, informando ao interessado o codigo de transmissao e
a companhia aérea, sem nenhum custo adicional;

7.1.14. Realizar a substituicdo de bilhete ndo utilizado por outro com novo itinerario ou desdobramento,
quando assim for solicitado pela Contratante;

7.1.15. Fazer gestdo para a solucdo de problemas que venham a surgir, relacionados com as passagens e
embarques, em aeroportos;

7.1.16. Assegurar a concessao de descontos e a utilizacdo de tarifas promocionais para os servigos prestados,
sempre que praticados pelas companhias aéreas, sem restricdo destas, repassando a Contratante todos os
descontos e vantagens oferecidas que possam resultar em vantagem econdmica. A constatacdo de que a
empresa ndo repassou descontos ou promogodes, emitindo passagens e bilhetes em tarifas superiores, implicara
na aplicagdo de sancdes previstas na legislacdo vigente;
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7.1.17. Apresentar, quando solicitado pela Contratante, o valor vigente dos pregos praticados na data da
emissdo das passagens e/ou da disponibilidade de tarifas promocionais, a fim de que fique comprovada a
emissdo do bilhete em tarifa mais vantajosa no momento da emissdo. Esta comprovagdo sera emitida pelo
sistema de marcagdo e emissao de bilhetes das companhias aéreas;

7.1.18. Obrigar-se-a a emitir os bilhetes buscando sempre as opgdes de tarifas com menor custo, considerando
as op¢des de itinerario com menor tempo de vdo, para todas as passagens solicitadas;

7.1.19. Emitir os bilhetes, observando, sempre que possivel, a disponibilidade em v6os sem escala/conexdao ou
voos com menor tempo de duracdo, inclusive aqueles decorrentes de tarifas promocionais ou reduzidas para
horarios compativeis com a programacao da viagem, devendo apresentar op¢des para que seja analisada aquela
que apresente a melhor relagdo custo x beneficio;

7.1.20. Dotar de infraestrutura adequada, com pessoal qualificado, necessario e suficiente para a prestagdo dos
servicos contratados;

7.1.21. Garantir, na execugdo dos servicos, profissionais capacitados, especializados no trato de tarifas ¢
emissdo de passagens aéreas nacionais e internacionais;

7.1.22. Substituir de imediato os empregados entendidos como inadequados para a prestagdo dos servigos;
7.1.23. Manter os colaboradores em nimero suficiente, destinados ao pronto atendimento das requisi¢des de
reservas e marcagdes de passagens, servico este ininterrupto, ndo justificando falha no atendimento;

7.1.24. Disponibilizar o numero de telefone celular de um ou mais colaboradores para atendimento urgente
apos o expediente comercial, bem como nos finais de semana ¢ feriados;

7.1.25. Efetuar pesquisa nas companhias aéreas, por meio de sistema informatizado de pesquisa proprio,
indicando obrigatoriamente o menor prego dentre os oferecidos, inclusive aqueles decorrentes de tarifas
promocionais ou reduzidas para horarios compativeis com a programacao da viagem;

7.1.26. Reembolsar a Contratante o valor correspondente ao preco da passagem aérea, subtraido do valor
referente a multa de reembolso e demais taxas fixadas por dispositivos legais que regulam a matéria,
devidamente comprovado, em virtude da ndo utiliza¢do do bilhete, no prazo maximo de 45 (quarenta e cinco)
dias da devolugdo, inclusive em decorréncia da rescisdo ou extingdo contratual,

7.1.27. Fornecer, juntamente com o faturamento, os créditos decorrentes de passagens e/ou trechos ndo
utilizados no periodo a que se refere o faturamento, efetuando, no mesmo, o respectivo abatimento;

7.1.28. Reembolsar, pontualmente, as companhias aéreas, independentemente da vigéncia do contrato, ndo
respondendo a Contratante solidaria ou subsidiariamente por este reembolso, que é de inteira responsabilidade
da empresa;

7.1.29. Remeter a Contratante, as tabelas atualizadas das tarifas de passagens aéreas, sempre que ocorrerem
alteragdes nos pregos, inclusive aquelas decorrentes de promogdes;

7.1.30. Efetuar bloqueio/cancelamento ¢ a reserva prévia da passagem de menor valor disponivel (entre as
opgoes oferecidas), mantendo-o pelo prazo minimo de 24 (vinte e quatro horas), a contar da sua efetiva
confirmag¢do ou informacédo a Contratante;

7.1.31. Zelar pela perfeita execugdo dos servigos contratados, devendo as falhas, que porventura venham a
ocorrer, serem sanadas no prazo que nao prejudique o embarque ou desembarque do servidor;

7.1.32. Desempenhar os servigos por intermédio de profissionais devidamente especializados e qualificados;
7.1.33. Comunicar ao servidor designado para fiscalizac¢do do servi¢o, qualquer anormalidade de carater
urgente referente a execugdo do servigo e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

7.1.34. Comunicar, por escrito, o servidor designado para fiscaliza¢do do servigo, quando verificar condigdes
inadequadas para a execu¢do dos servigos ou na iminéncia de fatos que possam prejudica-los, bem como
eventual atraso ou paralisagdo dos servigos, neste caso, apresentando justificativa que serd objeto de apreciagéo
pela Administracéo;

7.1.35. Emitir faturas e/ou notas fiscais distintas, uma contendo o valor do Servico de Agenciamento de
Viagens e outra com o valor das passagens aéreas acrescido da taxa de embarque;

7.1.36. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos 12, 13 e 17 a
27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990);

7.1.37. Reparar, corrigir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes de sua execucdo, no prazo fixado neste Termo de
Referéncia;

7.1.38. Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovacao;

7.1.39. Manter, durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
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as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

7.1.40. Indicar preposto para representa-la durante a execugdo do contrato;

7.1.41. Recolher todos os impostos, taxas, tarifas, contribuigdes, estaduais e municipais, que incidam ou
venham a incidir sobre a execugdo do servigo e apresentar os respectivos comprovantes, quando solicitados
pela Administragao;

7.1.42. Assegurar a Administracdo o direito de fiscalizar, sustar e/ou recusar os servigos que nao estejam de
acordo com as condig¢des estabelecidas no presente Termo, ficando certo que, em nenhuma hipdtese, a falta de
fiscalizag@o a exime das responsabilidades pactuadas;

7.1.43. Respeitar as normas e procedimentos de controle e acesso as dependéncias da Administragdo
contratante;

7.1.44. Proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais disponibilizados em razdo da
licitagdo ou da contratacdo, inclusive nos meios digitais, atuando da seguinte forma:

a) a coleta de dados pessoais indispensdveis a propria realizacdo do procedimento
licitatorio ou da contratacdo s6 poderdo ser utilizados na execucdo dos objetos especificados neste Termo de
Referéncia, e em hipotese alguma poderdo ser compartilhados ou utilizados para outros fins;

b) os sistemas, que servirdo de base para armazenamento dos dados pessoais coletados,
seguem um conjunto de premissas, politicas e especificacdes técnicas que regulamentam a utilizacdo da
Tecnologia de Informagdo e Comunicagao;

c) os dados obtidos serdo armazenados em um banco de dados seguro, mantido em
territério nacional, com garantia de registro das transagdes realizadas na aplicagdo de acesso ¢ com
transparente identificagdo do perfil dos credenciados, tudo estabelecido como forma de garantir a
rastreabilidade de cada transacdo e a franca apuracdo, a qualquer momento, de desvios e falhas, vedado o
compartilhamento desses dados com terceiros;

d) Nao havendo mais necessidade de utilizagdo dos dados pessoais, sejam eles sensiveis ou
ndo, sera providenciado o seu descarte de forma segura.

7.1.45. Declarar que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Prote¢éo de Dados e se comprometer a adequar
todos os procedimentos internos ao disposto na legislagdo com o intuito de proteger os dados pessoais
repassados em virtude da contratag@o;

7.1.46. Cumprir estritamente os ditames estabelecido pela Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de
Dados Pessoais — LGPD), mediante a adog¢do de politica de protecdo de dados;

7.1.47. Dar conhecimento formal aos seus empregados das obrigagdes e condi¢cdes acordadas a respeito de
dados pessoais, instruindo-os quanto ao tratamento de dados nos ditames da Lei n° 13.709/2018;

7.1.48. Guardar absoluto sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais ¢
os dados pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execugdo contratual, em consondncia com o
disposto na Lei n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais - LGPD), sendo vedado o repasse
das informacdes a outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obriga¢des legais ou para
viabilizar o cumprimento do instrumento contratual, por até 10 (dez) anos contados apds o encerramento do
vinculo contratual com a Administragao;

7.1.49. Manter contato formal com a Contratante, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, da ocorréncia de

qualquer incidente que implique violagdo ou risco de violagdo de dados pessoais, situacdes acidentais ou
ilicitas de destruigdo, perda, alteragdo, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito,
para que este possa adotar as providéncias devidas, na hipdtese de questionamento das autoridades
competentes, bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da Lei Geral de Protecdo de Dados;

7.1.50. Apresentar, sempre que solicitada, documentos que comprovem a procedéncia do objeto fornecido;
7.1.51. Responsabilizar-se por todas as obrigagdes dispostas na Lei n°® 14.133/21;

7.1.52. Responder, integralmente, por perdas e danos que vier a causar a Administracdo ou a terceiros em
razdo de ag¢do ou omissdo, dolosa ou culposa, sua ou dos seus prepostos, quando esses tenham sido
ocasionados por seus empregados durante a entrega do objeto, independentemente de outras cominagdes
contratuais ou legais a que estiver sujeita;

7.1.53. Assumir a responsabilidade pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais
resultantes da adjudicacdo do Processo Licitatério e da execugdo do contrato;

7.1.54. A inadimpléncia da empresa, com referéncia aos encargos estabelecidos na condi¢do anterior, ndo
transfere a responsabilidade por seu pagamento & Administracdo contratante, nem podera onerar os materiais
objeto deste Termo, razdo pela qual a Empresa renuncia a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva,
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com a contratante;

7.1.55. Em caso de licitante que possui sede fora do territorio brasileiro, ¢ obrigatéria a nomeacdo de
procurador residente e domiciliado no Brasil, com poderes para receber citagdo, intimagdo e responder
administrativa e judicialmente por seus atos, juntando o instrumento de mandato com os documentos de

habilitagdo.

7.2. Sao obriga¢des da contratante:

7.2.1. Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da Contratada, através de comissdo/servidor
especialmente designado;

7.2.2. Atentar para que durante a vigéncia do Contrato sejam mantidas todas as condigdes de qualificagdo
exigidas na licitagdo, bem assim a sua compatibilidade com as obrigacdes assumidas pela empresa contratada;
7.2.3. Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfei¢cdes, falhas ou irregularidades verificadas na
execucdo do servigo, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

7.2.4. Notificar, por escrito, & empresa, ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso de execugdo dos
servigos, fixando prazo para a sua corregao;

7.2.5. Solicitar o fornecimento das passagens aéreas por qualquer meio habil;

7.2.6. Comunicar a empresa, a quantidade de bilhetes a serem fornecidos, indicando trechos e locais;

7.2.7. Emitir o FORMULARIO DE REQUISICAO de passagens aéreas, numeradas em sequéncia e
assinadas pela autoridade competente;

7.2.8. Os valores nido processados na fatura relativa ao més da ocorréncia deverdo ser processados na
proxima fatura emitida pela empresa;

7.2.9. Quando do encerramento ou rescisdo contratual, na impossibilidade de reversdo da totalidade dos
cancelamentos efetuados, o montante a ser glosado podera ser reembolsado ao Contratante;

7.2.10. Receber e atestar as faturas apresentadas pela Contratada, de conformidade com as requisi¢des
expedidas;

7.2.11. Comunicar a Contratada a ocorréncia de divergéncia entre a requisi¢do ¢ a fatura, promovendo a
devolucio da fatura para corregio;

7.2.12. Efetuar o pagamento a Contratada no valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo e
forma estabelecidos no Edital e seus anexos;

7.2.13. Fornecer atestados de capacidade técnica quando solicitado, desde que atendidas as obrigagdes
exigidas;

7.2.14. Permitir livre acesso dos empregados da empresa as suas dependéncias para tratar de assuntos
pertinentes a execugdo dos servi¢os contratados;

7.2.15. Proporcionar as facilidades necessarias para que a contratada possa fornecer o servigo objeto deste
Termo dentro das normas estabelecidas;

7.2.16. Prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelo
representante da empresa;

7.2.17. Proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de dados pessoais disponibilizados em razdo da
licitagdo ou da contratacdo, inclusive nos meios digitais, atuando da seguinte forma:

a) a coleta de dados pessoais indispensaveis a propria realizacdo do procedimento
licitatorio ou da contratagdo s6 poderdo ser utilizados na execucdo dos objetos especificados neste Termo de
Referéncia, e em hipotese alguma poderdo ser compartilhados ou utilizados para outros fins;

b) os sistemas, que servirdo de base para armazenamento dos dados pessoais coletados,
seguem um conjunto de premissas, politicas e especificacdes técnicas que regulamentam a utilizacdo da
Tecnologia de Informagdo e Comunicagio;

c¢) os dados obtidos serdo armazenados em um banco de
dados seguro, mantido em territorio nacional, com garantia de registro das transagdes realizadas na aplicagédo
de acesso e com transparente identificacdo do perfil dos credenciados, tudo estabelecido como forma de
garantir a rastreabilidade de cada transagéo ¢ a franca apuragdo, a qualquer momento, de desvios e falhas,
vedado o compartilhamento desses dados com terceiros;

d) N&o havendo mais necessidade de utilizagdo dos dados pessoais, sejam eles sensiveis ou
ndo, sera providenciado o seu descarte de forma segura.

7.2.18. E vedada a utilizagio de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugio
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contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratacdo, sob pena de responsabilizagdo
administrativa, civil e criminal;

7.2.19. Representar a Agéncia Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD) a respeito do descumprimento da
Contratada as disposi¢des da Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados), para a devida aplicacdo de
san¢des administrativas dispostas no art. 52 da Lei n°® 13.709/2018;

7.2.20. Manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes — em especial os dados pessoais e os dados
pessoais sensiveis — repassados em decorréncia da execucdo contratual, em consonancia com o disposto na Lei
n. 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), sendo vedado o repasse de informagdes a
outras empresas ou pessoas, salvo aquelas decorrentes de obrigacdes legais ou para viabilizar o cumprimento
do instrumento contratual,

7.2.21. A Administragdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pela Contratada com
terceiros, ainda que vinculados a execu¢do do Termo de Contrato, bem como por qualquer dano causado a
terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

7.3. As Partes declaram que cumprirdo a Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados — LGPD) e
todas as demais leis, normas e regulamentos aplicaveis, assim como cumprirdo suas respectivas atualizagdes e
atenderdo os padrdes aplicaveis em seu segmento em relag@o ao tratamento de dados pessoais, tanto no que diz
respeito aos dados pessoais disponibilizados de uma Parte a outra, pelo que se segue:

7.3.1. possuem todos os direitos, consentimentos e/ou autorizagdes necessarios exigidos pela LGPD, e
demais leis aplicaveis, para divulgar, compartilhar e/ou autorizar o tratamento dos dados pessoais para o
cumprimento de suas obrigagdes contratuais ¢/ou legais;

7.3.2. ndo conservardo dados pessoais que excedam as finalidades previstas no Ajuste/Contrato, e seus
eventuais anexos;

7.3.3. informardo e instruirdo os seus colaboradores, prestadores de servigos e/ou terceiros sobre o
tratamento dos dados pessoais, observando todas as condigdes desse Ajuste/Contrato, inclusive na hipdtese de
os titulares de dados terem acesso direto a qualquer sistema (on-line ou ndo) para preenchimento de
informagdes que possam conter os dados pessoais, garantindo a privacidade e confidencialidade do dados
pessoais, ¢ mantendo um controle rigoroso sobre o acesso aos dados pessoais;

7.3.4. ndo fornecerdo ou compartilhario, em qualquer hipotese, dados pessoais sensiveis de seus
colaboradores, prestadores de servigos e/ou terceiros, salvo se expressamente solicitado por uma Parte a outra,
caso o objeto do Ajuste/Contrato e quando for o caso justifique o recebimento de tais dados pessoais sensiveis,
estritamente para fins de atendimento de legislacao aplicavel;

7.3.5. informardo um/a Parte ao outro/a sobre qualquer incidente de seguranca, relacionado ao presente
instrumento, por quaisquer meios, do respectivo incidente;

7.3.6. irdo alterar, corrigir, apagar, dar acesso, anonimizar ou realizar a portabilidade para terceiros de dados
pessoais mediante solicitagdo da Parte requerente e garantira que todos os dados pessoais que forem objeto de
tratamento sejam precisos ¢ atualizados;

7.3.7. excluirdo, de forma irreversivel, os dados pessoais retidos em seus registros,

mediante solicitacdo da outra Parte ou dos titulares dos dados, a qualquer momento, salvo conforme
determinado por lei ou ordem judicial;

7.3.8. implementardo medidas de seguranca substancialmente, quando for o caso, de acordo com os padroes
aplicaveis no mercado para garantir a seguranca, confidencialidade e integridade dos Dados Pessoais;

7.3.9. colaborardo com a outra PARTE, mediante solicitagdo desta, no cumprimento das obrigagdes de
responder a solicitagdes e reivindicagdes de pessoa e/ou autoridade governamental, a respeito de Dados
Pessoais;

7.3.10. ao término do Contrato cessara o tratamento, inclusive qualquer uso dos Dados Pessoais e devolvera a
outra PARTE ou destruira todos os Dados Pessoais e todas as copias destes, exceto se obrigada a manter copia
de determinados Dados Pessoais estritamente em virtude de lei;

7.3.11. o tratamento dos dados coletados, somente quando autorizados, de uma Parte a outra, poderdo ser
conservados pelo periodo de 5 (cinco) anos apds o término do presente instrumento, com sua posterior
eliminagdo, sendo autorizada sua conservagdo nas hipoteses descritas no artigo 16 da Lei Geral de Protecdo de
Dados (Lei n° 13.709,de 14 de agosto de 2018);

7.3.12. assegurardo que colaboradores, prestadores de servicos, terceiros, parceiros e membros da equipe
técnica que venham ter acesso aos dados durante o desenvolvimento do projeto cumpram as disposi¢des legais
aplicaveis em matéria de protecdo de dados pessoais, nunca cedendo ou divulgando tais dados a terceiros,

UCC/FUNSEP/SEJUSP — CONTRATO n° 75/2024 Pégina 10 de 15

<
N
=]
N
=
=
€
9]
(]
=
]
=z
<
H
3
w
(=]
(7]
ri]
=]
o
(4
(=]
[e]
o
€
0
o
S

A autenticidade do documento pode ser conferida no site: https://sigdoc.ap.gov.br/autenticador Cod. verificador: 325002469. Céd. CRC: 82C71AF




PROC. PRODOC n° 0023.0279.1896.0069/2024 -FUNSEP/SEJUSP PROC. SIGA N° 00010/PGE/2023 PU SIGA N° 00009/FUNSEP/2024

salvo se expressamente autorizado pelo titular, por for¢a de lei ou determinacao judicial,;

7.3.13. as PARTES nfo poderdo subcontratar nem delegar o Tratamento dos Dados Pessoais sem o
consentimento prévio por escrito da outra PARTE, mas podem as PARTES preservar e conservar os dados por
si ou por empresa contratada especialmente para este fim.

CLAUSULA OITAVA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

8.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n.° 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial;
8.2. Em acaso de impedimento, ordem de paralisagcdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo
sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstdncias mediante simples
apostila, conforme Art. 115, §5° da Lei n.° 14.133/2021;

8.3. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos, segundo o caput do Art. 117, Lei n.° 14.133/2021.

8.3.1. Nos termos do art. 117 da Lei n.° 14.133/2021, t8o logo o Contrato seja firmado, sera
designado representante para acompanhar e fiscalizar a execu¢@o do servigo, anotando em registro proprio
todas as ocorréncias relacionadas a prestacao e determinando o que for necessario a regularizacdo de falhas ou
defeitos observados;

8.3.2. As decisoes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do agente publico designado
pela Administragdo deverdo ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil para a adogdo das medidas
convenientes;

8.3.3. O agente publico responsavel pela fiscalizagdo anotard em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execuc¢do do contrato, determinando o que for necessario a regularizagdo das
faltas ou defeitos observados, podendo ser auxiliado pelos 6rgdos de assessoramento juridico e de controle
interno da Administragao;

8.3.4. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas ou vicios
redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e
prepostos, de conformidade com o art. 120 da Lei n.® 14.133/2021;

8.3.5. Durante o periodo de execugdo do servigo, a Empresa podera manter preposto, aceito pela
Administrag@o contratante, para representd-la sempre que for necessério.

8.4. O contratado sera obrigado a reparar, corrigir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o objeto
do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes de sua execugdo ou de materiais
nela empregados (Art. 119, Lei n.° 14.133/2021);

8.5. O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administra¢do ou a terceiros em razao
da execucdo do contrato, e ndo excluirda nem reduzird essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o
acompanhamento pelo contratante;

8.6. Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execugdo do contrato;

8.6.1. A inadimpléncia do contratado em relacdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais
ndo transferird & Administragdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo poderd onerar o objeto do
contrato.

8.7. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada deve ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse fim (IN
05/2017, Art. 44, §2°);

8.8. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato;

8.9. Apos a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade convocara o representante
da empresa contratada para reunido inicial para apresentagao do plano de fiscalizacdo, que contera informagdes
acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do
plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das
san¢des aplicaveis, dentre outros;

8.10. Antes do pagamento da Nota Fiscal ou da Fatura, devera ser consultada a situa¢do da empresa junto ao
SICAF;

8.11. Serfo exigidos a Certidao Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais (CRF) e
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a certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados no
SICAF.

CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE

9.1. Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orgamento estimado, em 03/10/2023.

9.2. Apds o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos iniciais serdo
reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do INDICE DE PRECOS AO CONSUMIDOR AMPLO —
IPCA, apurado e divulgado pelo IBGE, exclusivamente para as obrigac¢Ges iniciadas e concluidas apos a
ocorréncia da anualidade.

9.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

9.4. No caso de atraso ou ndo divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela tltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo
logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

9.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

9.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(2o) adotado(s), em substitui¢do, o(s) que vier(em) a ser determinado(s)
pela legislagdo entdo em vigor.

9.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

9.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA DECIMA — DAS ALTERACOES

10.1.  Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 ¢ seguintes da Lei n® 14.133,
de 2021.

10.2. O contratado ¢ obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, 0s acréscimos ou supressoes que
se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
10.3. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

10.1. O reajuste ndo interfere no direito das partes de solicitar, a qualquer momento, a manutencdo do
equilibrio econdmico-financeiro dos contratos, com base no disposto no art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS PENALIDADES

11.1. Estard sujeita as penalidades administrativas previstas na Lei n.° 14.133/21 a licitante e/ou a
contratada que:

a) convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, ndo aceitar ou
retirar a nota de empenho;

b) deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa exigida para o certame;

¢) inexecutar total ou parcialmente, qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da
contratacao;

d) ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

e) ndo mantiver a proposta;

f) falhar ou fraudar na execugao do contrato;

g) comportar-se de modo inidoneo;

h) fizer declaragdo falsa;

i) cometer fraude fiscal,

j) ndo cumprir ou cumprir irregularmente as normas editalicias ou de clausulas contratuais, de
especifica¢des, de projetos ou de prazos, quando os pedidos de prorrogacdo e¢/ou modificagdo ndo forem
acatados pela Administragdo;
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k) desrespeitar as determinagdes regulares emitidas pela autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar o contrato ou por autoridade superior;
1) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo;
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m) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2. A licitante e/ou contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima ficara
sujeita, sem prejuizo das demais cominagdes legais, as seguintes sancdes:

a) adverténcia, por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;

b) multa moratéria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado na execugio
do contrato, até o maximo de 15% (quinze por cento) sobre o valor da parcela inadimplida, recolhida no prazo
maximo de 15 (quinze) dias corridos, uma vez comunicados oficialmente;

¢) multa compensatodria de até 15% (quinze por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de
inexecucao total do objeto e pela recusa em retirar a Nota de Empenho, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, apos
regularmente convocada, recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos, uma vez comunicada
oficialmente, e sem prejuizo da aplicacdo de outras sanc¢des legalmente previstas;

d) Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentual do subitem acima,
sera aplicada de forma proporcional a obrigacéo inadimplida;

e) impedimento de licitar e contratar com o Estado do Amapd com o consequente
descredenciamento do Cadastro Central de Fornecedores do Estado do Amapa, pelo prazo de até 03 (trés) anos;

f) declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, pelo prazo

minimo de 03 (trés) anos e maximo de 06 (seis) anos, quando a infracdo justificar a sua imposigao.
11.3. Na aplicacdo das sang¢des serdo considerados a natureza e a gravidade da infragdo cometida, as
peculiaridades do caso concreto, as circunstancias agravantes ou atenuantes, os danos que dela provierem para
a Administragdo Publica e a implantag@o ou o aperfeicoamento de programa de integridade conforme proposta
dos o6rgdos de controle.

11.3.1. A sangdo de adverténcia sera aplicada quando a licitante der causa a inexecucao parcial do
contrato e ndo se justificar a imposi¢ao de penalidade mais grave.

11.3.2. A sang¢fo de multa podera ser aplicada em quaisquer hipdteses previstas no art. 155 da Lei
n.° 14.133/21 e ensejara na possibilidade de defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias contados de
sua intimacdo, devendo ser paga em até 30 (trinta) dias do encerramento do processo administrativo
correspondente.

11.3.2.1. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do infrator, o Estado do Amapa ou a Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente,
conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

11.3.3. A san¢do de impedimento de licitar e contratar com o Estado do Amapa sera aplicada
quando a licitante der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo; der causa a inexecugdo total do contrato; deixar
de entregar a documentagdo exigida para o certame; ndo mantiver a proposta; ndo celebrar o contrato ou nao
entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua
proposta; ou ensejar o retardamento da execug@o ou da entrega do objeto da licitacdo sem motivo justificado, e
ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave.

11.34. A sancdo de declaragdo de inidoneidade sera aplicada quando a licitante apresentar
declarag¢do ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a licitacdo ou a
execucao do contrato; fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato; comportar-se de
modo inidéneo ou cometer fraude; praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagdo; praticar
ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 1° de agosto de 2013 e, também, nas hipdteses previstas no
art. 155 da Lei n.° 14.13/21, quando a gravidade da conduta justificar a sua imposi¢ao.

11.4. As sangdes de adverténcia, de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo, e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica poderdo ser aplicadas a
contratada juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

11.5. A sanc¢ido de declarag¢do de inidoneidade sera de competéncia de Secretario Estadual ou da autoridade
maxima das autarquias ou fundagdes estaduais.

11.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor de pagamento eventualmente
devido pela Administragdo ao contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia
prestada ou sera cobrada judicialmente.

11.7. A aplicacdo das sanc¢des de impedimento de licitar e contratar com a Administracdo e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica requerera a instauracdo de processo de
responsabilizacdo, a ser conduzido por comissdo composta de 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
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avaliara fatos e circunstincias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de 15 (quinze)

dias uteis, contado da data de intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

11.8. A aplicacdo das san¢des administrativas nao exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo
integral do dano causado a Administragao Publica.

11.9. Em aten¢do ao principio da proporcionalidade, na estipulagdo das sanc¢des, a autoridade competente,
devera considerar a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, o grau de comprometimento
do interesse publico e o prejuizo pecuniario decorrente das irregularidades constatadas, bem como alicergar-se
na andlise juridica prévia realizada, nos termos do art. 156, par. 6° da Lei n.° 14.133/21.

11.10. As situagdes dispostas no art. 137 da Lei n.° 14.133/21 poderao ensejar, a critério da Administragdo, a
rescis@o unilateral do contrato.

11.11. Prescreve em 05 (cinco) anos, a contar da ci€ncia da infragdo, a possibilidade de aplicagdo de sangdes
pela Administracao.

11.12. Os atos previstos como infragdes administrativas nas Leis n.° 14.133/21 ou em outras leis de licitagdes
e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n.° 12.846 (Lei
Anticorrupgao) serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental
e a autoridade competente definidos na Lei Anticorrupgao.

11.13. E admitida a reabilitagdo do licitante ou contratado perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade mediante a reparacdo integral do dano causado a Administracdo Publica, o pagamento da multa
indicada, o transcurso do prazo minimo de 1 (um) ano da aplicag@o da penalidade (no caso de impedimento de
licitar e contratar) ou de 3 (trés) anos da aplicacdo da penalidade (no caso de declarag¢do de inidoneidade), o
cumprimento das condi¢des de reabilitagdo definidas no ato punitivo e a realizagdo de andlise juridica prévia,
com posicionamento conclusivo quanto ao cumprimento destes requisitos.

11.14. Em caso de descumprimento das disposi¢des dispostas na Lei n.° 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo
de Dados), sera remetida representagdo a Agéncia Nacional de Prote¢do de Dados (ANPD), que podera aplicar
as sangOes administrativas dispostas no art. 52 da respectiva Lei.

11.15. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas neste instrumento realizar-se-4 mediante processo
administrativo que assegure o contraditorio ¢ a ampla defesa.

11.16. A competéncia para processamento das penalidades, antes da homologacdo da Licitagdo, ¢ da Central
de Licitagdes e Contratos. Apds, a responsabilidade serd do respectivo 6rgdo Contratante.

11.17. Se, durante o processo de aplicagdo de sanc¢do, houver indicios de pratica de ato ilicito tipificado pela
Lei n.° 12.846, de 2013, como ato lesivo & administragdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo
administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade
competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigacdo
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabiliza¢do — PAR.

11.18. O processamento do PAR nfo interfere no seguimento regular dos processos administrativos
especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos & Administragdo Publica Estadual resultantes de
ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participagdo de agente publico.

11.19. A apuragdo e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administra¢do Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n.° 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo
seu rito normal na unidade administrativa.

11.20. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos,
ou recolhidos em favor do Estado, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos em
Divida Ativa e cobrados judicialmente.

11.21. As penalidades aplicadas serdo registradas no Cadastro de Fornecedores.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.1. O contrato se extingue quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

12.2. O contrato pode ser extinto antes do prazo nele fixado, sem Onus para o contratante, quando esta ndo
dispuser de créditos or¢camentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe
oferece vantagem.

12.3. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.
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12.4. O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

12.4.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 ¢ 139 da mesma Lei.

12.4.2. A alteragfo social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara
a rescisdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato

12.4.2.1. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser

formalizado termo aditivo para alteragao subjetiva
12.5.0 termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

12.5.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

12.5.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados ¢ ainda devidos;

12.5.3. Indenizagdes e multas.
12.6. A extingdo do contrato n3o configura obice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatorio (art. 131, caput, da
Lein.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS CASOS OMISSOS

13.1. Os casos omissos serdao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 14.133, de
2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — ¢ normas e principios gerais dos contratos.

| CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA PUBLICACAO

14.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet,
em atengao ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

| CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO PRAZO DE VIGENCIA

15.1. A contratagdo tem prazo de vigéncia de até 12 (doze) meses, contados da data de publicagdo do
extrato contratual no Diario Oficial do Estado, a partir de quando as obrigagdes assumidas pelas partes serdo
exigiveis, sendo o prazo de execugdo prorrogavel na forma do art. 107 da Lei n.® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO

16.1. O Foro deste contrato ¢ o da Comarca de Macapa-AP, com exclusdo total de qualquer outro que seja
invocavel.

E por estarem assim, justos e¢ contratados, o presente instrumento serd lavrado em 02 (duas) vias
de igual teor e forma, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelas partes contraentes na
presenga de 02 (duas) testemunhas.

Macapa-AP, 11 de novembro de 2024.

Assinado de forma digital por
MONICA CRISTINA MONICA CRISTINA NASCIMENTO
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